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A ELECTRA E A QUALIDADE DE AGUA

1. QUALIDADE

A dgua é um bem essencial a vida e a ELECTRA SA, além de satisfazer a procura, tem de
fornecer um produto que seja quimica e microbiolégicamente seguro para o consumo
humano, ndo corrosivo em relagdo aos materiais em contacto com a dgua e esteticamente
aceitdvel, obedecendo, em resumo, aos standards internacionalmente definidos para a
dgua potdvel.

o Nivel médio de salinidade por ilha
A ELECTRA produz dois tipos principais de dgua dessalinizada: dgua destilada,
produzida pelos sistemas de evaporagdo, e agua filtrada, produzida pelos sistemas de
osmose inversa.
A dgua destilada tem uma salinidade total geralmente inferior a 30 mg/I de
concentragdo.
A dgua filtrada tem uma salinidade que varia muito podendo chegar a valores até 500
mg/|.
Em muitas ocasides a dgua distribuida € uma mistura de dgua das duas origens, ou
mistura de dgua dessalinizada e dgua natural (furos ou nascentes), como na Praia.
A concentragdo média da salinidade da dgua distribuida, neste momento, pela ELECTRA,
em cada ilha, pode variar entre os seguintes limites:

S. Vicente Praia Sal Boa Vista
Salinidade média mg/I 200-370 300-350 300 -350 <10

O valor maximo recomendado (VMR) €, geralmente, de 400 mg/l mas, segundo a OMS, o
valor mdximo admissivel (VMA) para a salinidade total pode ir até 1.000mg/|

» Qualidade bacteriologica
A dgua produzida por evaporagdo € naturalmente esterilizada pelo préprio processo de
produgdo, ou seja, € bacteriologicamente pura a saida da instalagdo.
A dgua produzida por filtragdo pode ou ndo apresentar-se esterilizada a saida dos filtros
de Osmose Inversa, dependendo de cada instalagdo.
Em todos os casos, porém, para garantir a boa qualidade microbiolégica da dgua
distribuida e obedecer a legislagdo em vigor sobre qualidade, foda a dgua fornecida pela
ELECTRA é desinfectada por cloragem com hipoclorito de cdlcio, em todas as ilhas,
procurando-se ter como limites de cloro livre a concentragdo de 0.3 mg/l a saida dos
reservatérios e 0.1 mg/| na rede de distribuicdo.



» Agressividade em relagdo a metais ferrosos - dguas vermelhas
Toda a dgua dessalinizada, por ter um pH baixo, é mais ou menos agressiva em relagdo
aos metais ferrosos, isto é tem capacidade de corroer os elementos metdlicos
existentes na rede de distribuigdo, rede interna ou reservatérios, produzindo 6xidos de
ferro, insollveis, que ficam em suspensdo e transmitem uma cor avermelhada d agua.
Para aumentar o pH da dgua e diminuir a agressividade aos metais ferrosos, a dgua é
tratada com cal (hidroxido de cdlcio), mas nem sempre se consegue evitar
completamente esse fenémeno principalmente quando a rede de distribuigdo ndo estd em
carga permanente, como € muitas vezes o caso.
Para maior tranquilidade, deve-se deixar correr um pouco a dgua na torneira antes de a
utilizar ou encher os tanques.
A dgua vermelha embora seja desagradadvel a vista ndo tem qualquer risco para a satide
porque o organismo humano ndo assimila os 6xidos de ferro que estdo em suspensdo.

2. TRATAMENTOS EFECTUADOS

o Desinfecgdo por cloragem

A ELECTRA possui estagdes de tratamento da dgua distribuida, constituidas por
equipamento de mistura e dosagem das solugdes de produtos quimicos de desinfecgdo,
instalados hos principais reservatorios de distribuigdo seguintes:

- S. Vicente (reservatérios da Matiota),

- Praia (Monte Babosa (sist. manual), Eugénio Lima e Achada S. Filipe)

- Sal (Palmeira)

- Boa Vista (Instalagdo de produgdo)
Além disso, fornece produto quimico para reforgo de desinfecgdo dos reservatérios de
Praia Rural e estd em permanente contacto com a ADA na vigilancia e cloragem da dgua
dos mais de 60 fontendrios em funcionamento regular na Praia.

e Tratamento com cal
O tratamento com cal fem vindo a ser feito apenas em Sdo Vicente, onde a dgua tende a
ser mais agressiva e existem mais problemas de “"dguas vermelhas”

3. CONTROLOS LABORATORIAIS

Os controlos laboratoriais destinam-se a verificar a conformidade dos pardmetros que
definem a qualidade da dgua em termos fisico-quimicos e microbioldgicos, e a alertar os
servigos internos da Empresa para os tratamentos e reforgos necessdrios em casos de
ndo conformidade, permitindo actuar prontamente em caso de contaminagdo.

A ELECTRA desenvolve um programa rigoroso de monitorizagdo da qualidade de dgua,
recolhendo amostras em diversos pontos de distribuigdo e em todas as ilhas onde
distribui dgua, segundo critérios de n.° de habitantes servidos, n.° de pontos de recolha
e frequéncia de amostragem definidos pela legislagdo competente e constantes do Plano
de Controle de Qualidade da Empresa.



As andlises, que sdo efectuadas nos Laboratérios de Andlise de Agua do Palmarejo, na
Praia, e da Matiota, em S. Vicente, incidem sobre a determinacdo dos seguintes
pardmetros.

e Pardmetros que indicam risco de contaminagdo
Cloro residual, sélidos totais dissolvidos, nitritos, nitratos, azoto amoniacal, turvagdo,
contagem de microorganismos totais a 37°, contagem de coliformes totais e fecais.

e Parametros que indicam o cardcter agressivo e incrustante da dgua
Conductividade, alcalinidade, pH, dureza total, cdlcio, magnésio, cloretos, sulfatos, ferro
e silica.

e Pontos de recolha de amostras
Reservatérios de distribuicdo, fontendrios, pontos das redes de distribuigdo, furos,
galerias e fontendrios de Praia Rural.

4. CUIDADOS COM O ARMAZENAMENTO DE AGUA

o Reservatorios

A construgdo de reservatdrios de dgua nas residéncias € uma prdtica comum e importante
pela contribui¢do que representa no conjunto da capacidade total de stokagem de dgua das
localidades, sendo desejdvel que os consumidores mantenham sempre uma reserva de dgua
capaz de satisfazer as suas necessidades em caso de falha dos equipamentos de produgdo
ou distribui¢do da ELECTRA.

Estando a rede de distribuigdo em carga permanente, pode originar-se uma das situagdes
descritas abaixo, com consequéncias diferentes para a qualidade da dgua armazenada nos
reservatorios:

A- A dgua entra para o reservatorio e dai para a canalizagdo interna; ndo existe
ligagdo directa da rede para a canalizagdo interna.
Esta é a situagdo mais aconselhdvel, em termos de qualidade, porque é
necessdrio encher regularmente a dgua do tanque que, dessa forma, ndo corre
o risco de deteriorar-se ho reservatério. Tem a desvantagem de ter pouca
pressdo.

B- A dgua entra ho reservatorio e, simultaneamente, estd ligada directamente
a canalizagdo interna da casa. Através de uma vdlvula a saida do
reservatorio, este entra automaticamente em servigo, se falhar a dgua da
rede, ou

C- A situagdo € idéntica ao caso anterior mas a entrada de dgua no
reservatorio é feita manualmente.
Nestes casos, existe a possibilidade da dgua armazenada permanecer muito
tempo ho tanque, perdendo a concentragdo de cloro residual que a mantém
desinfectada, aumentando os riscos de vir a contaminar-se.



Deve limpar-se regularmente o tanque de dgua e, sempre que for mantido um stock por
muito tempo, deve juntar-se lixivia (cerca de % de litro para 5 m3), e manter-se o tanque
bem tapado com tampa hermética que impega a entrada de poeira e animais pequenos.

o Latas e Vasilhames
A dgua dos fontendrios que € recolhida ou armazenada em latas ou vasilhames abertos deve
permanecer fora do alcance de criangas, cdes ou outros animais que possam ai meter as
mdos sujas ou bocas, re-introduzindo bactérias na dgua tratada. Para maior seguranga, a
dgua para beber deve ser fervida ou tratada com lixivia (1 a 3 gotas por litro), seguindo-se
as indicagbes dos servigos de Salde, sempre que a origem da dgua hdo for de total
confianga.
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