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MENSAGEM DO PRESIDENTE 

Senhores Acionistas  

 

O ano de 2015 foi marcado pela consolidação do processo de melhoria da 

performance organizativa e da reestruturação da ELECTRA NORTE, constituindo o 2º 

ano de a tividad es da empresa. No decurso do ano, continuou -se a assistir a uma 

conjuntura nacional e internacional, desfavorável. Não obstante essa conjuntura, o 

crescimento da produção e das vendas de eletricidade e água, atingiram os 

objetivos fixados no plano de negóc ios da ELECTRA.  

Neste quadro estabeleceu -se como prioritário, dar continuidade aos investimentos 

em curso e todos os considerados necessários à segurança e manutenção dos 

equipamentos e redes e deu -se continuidade à política de redução perdas e das 

despes as de funcionamento.  

É de se destacar a participação dos responsáveis das áreas operacionais da 

ELECTRA-Norte  na implementação dos projetos estruturantes, sendo de referir os 

projetos de reforço da capacidades de produção de energia elétrica e produção 

de água dessalinizada, em São Vicente e Sal, os projetos de produção de energia 

elétrica e de interligações municipais em Santo Antão, Fogo e São Nicolau, de 

extensão, reforço e modernização das redes de transporte de energia elétrica nas 

ilhas de São Vicente  e Sal, e ainda os projetos de redução de perdas e melhoria da 

qualidade de energia elétrica.  

Durante o ano de 2015, um dos 2 grupos de 3,5 MW da Central Elétrica do Lazareto, 

em S«o Vicente, esteve inoperacional, devido a defeitos de òfadigaó de material 

que originaram a danificação do motor do referido grupo. Por motivos idênticos um 

dos grupos da Central Elétrica de Palmeira esteve inoperacional de Setembro de 

2015 a inícios de Dezembro de 2015.  

De se destacar, o plano de recuperação e manutenção das Cen trais Elétricas e das 

Unidades de Produção de Água, com impacto direto na qualidade e continuidade 

dos serviços de produção de energia elétrica e água dessalinizada, não obstante 

os problemas ocorridos nas centrais de Lazareto e Palmeira. Com efeito, no qu e se 

refere à energia elétrica, os indicadores de performance da empresa, sendo de 
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referir os indicadores de qualidade SAIDI (50,1 horas) e SAIFI (34,8 interrupções), 

melhoraram sensivelmente no ano de 2015, nas ilhas de São Vicente, Sal, tendo 

apresentado  uma degradação apenas no SAIFI, nas ilhas São Nicolau e Santo 

Antão, resultante essencialmente dos testes efetuados na altura do 

comissionamento das novas centrais elétricas e redes de interligações municipais, 

construídas nessas ilhas.  

O indicador de per das em eletricidade situou -se em 13,3%, o que representa uma 

diminuição de 2,2% relativamente ao ano 2014, evidenciado o esforço da ELECTRA 

na implementação do programa de combate à fraude e roubo de energia elétrica. 

Não obstante e ssa diminuição nas perda s, manté m-se a necessidade de se investir 

ainda mais nessa área, para melhorar a performance financeira da Empresa.  

A produção de eletricidade e água dessalinizada nas ilhas do Barlavento (com 

exceção da Boavista) foi de 147,4 GWh e 2.325.958 m³, respetiva mente incluindo a 

energia renovável adquirida que atingiu 28,3% do total produzido.  

Em 2015, continuou -se a verificar descida dos preços médios dos combustíveis, de 

cerca de 26,6%. Paralelamente verificou -se as descidas das tarifas médias de 

eletricidade e  água em 20,8% e 12,2% respetivamente, relativamente ao ano 2014. É 

de se realçar que o custo com os combustíveis (Fuel Óleo) para produzir 1 kW, foi de 

10,96 ECV/kWh, sendo o preço de aquisição da energia eólica de 14,99 ECV/kWh.  

Em relação à situação fin anceira, EBITDA situou -se em 458,5 milhões de escudos e o 

EBIT em 456,2 milhões de escudos, enquanto o endividamento da empresa situou -se 

em 994,9 milhões de escudos (Passivo total), sendo o passivo corrente de 977,0 

milhões de escudos e o passivo não corr ente de 17,9 milhões de escudos.  

Apesar do contexto desfavorável anteriormente referido, a ELECTRA NORTE, registou 

neste exercício, resultados positivos de cerca de 345,6 milhões  escudos, o que 

evidencia a capacidade da empresa em alcançar melhores resulta dos no futuro, 

com a continuação da implementação, do programa de redução de perdas e de 

melhoria da qualidade de energia elétrica, em curso, da centralização e 

otimização dos parques de produção, as interligações municipais e da extensão, o 

reforço e a mo dernização das redes de transporte e distribuição de energia 

elétrica, e ainda da implementação do Centro de Despacho Nacional.  
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Para terminar, gostaria de endereçar uma palavra de apreço a todos os 

colaboradores, dirigentes, quadros técnicos e trabalhadore s da Empresa que pela 

sua dedicação e profissionalismo contribuíram para obtenção dos resultados deste 

ano.  

 

Alexandre V. Fontes  

/Presidente do Conselho de Administração/  
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ELECTRA EM NÚMEROS  

2013 2014 2015
(2ºsemestre)

COMERCIAL

Nº Clientes Electricidade 55 420 57 805 60 999

Nº Clientes Água 22 781 24 012 25 909

Vendas de Energia (kWh) 53 416 494 97 491 103 106 345 962

Vendas de Água (mil m3) 740 224 1 555 580 1 659 388

PRODUÇÃO

Produção Electricidade (kWh) 73 881 366 137 699 154 147 372 328

Produção Água (mil m3) 1 118 105 2 210 355 2 325 958

Consumo de Combustíveis (litros)

F0 180 6 560 760 12 917 115 8 898 763

F0 380 3 697 278 4 126 590 9 701 933

Gasóleo 3 472 620 6 754 210 7 295 281

Consumo de Lubrificantes (litros) 104 942 225 294 138 796

RECURSOS HUMANOS

Nº trabalhadores 277 278 280

Clientes / Trabalhador 282 294 310

ECONÓMICO-FINANCEIROS  
 1

Volume de Negócios (mil CVE) 3 495 603 6 337 310 6 093 753

EBITDA (mil CVE) 52 663 71 841 458 553

Resultado Operacional (mil CVE) 51 714 69 873 456 176

Resultado Líquido (mil CVE) 42 711 58 549 345 558

Activo Líquido (mil CVE)  3 085 373 1 369 686 1 451 714

Capital Próprio (mil CVE) 52 656 111 205 456 762

Sistema de Normalização Contabilistica e Relator Financeiro (SNCRF)  
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A Electra Norte f oi criada no dia 31 Outu bro de 2011 sob forma de sociedade 

comercial anónima,   com o capital social de 2.500.000$00 (dois milhões e 

quinhentos mil escudos) e tendo como  único acionista  a EMPRESA DE 

ELECTRICIDADE E ÁGUA SARL. 

 

 De acordo com o modelo de negócios aprovado e o cont rato de cedência do 

estabelecimento de exploração de produção de energia elétrica e água 

dessalinizada, a ELECTRA NORTE tem  a responsabilidade de planear, operar e 

manter as instalações de produção nas ilhas do Barlavento.  

 

No âmbito do Contrato de subconc essão do estabelecimento  de exploração de 

transporte e distribuição de energia elétrica  e água, a empresa tem a 

responsabilidade das atividades  de transporte, distribuição e comercialização da 

energia elétrica  em todas as ilhas do Barlavento (com exceção  da ilha de 

Boavista), e a responsabilidade de adução, distribuição e comerci alização de água 

nas ilhas de São Vicente e Sal.  

ORGANIGRAMA 
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ORGÃOS SOCIAIS  

Mesa de Assembleia 

Presidente Dr. Carlos Miguel Sena Castro Teixeira

Secretária Dra. Clarissa Correa Retamozo
 

 

Conselho de Administração 

Presidente Dr. Alexandre Guilherme Vieira Fontes

Administrador não Executivo Engº João Manuel Dias Fonseca

Administrador não Executivo Dr. Pedro Lima Rocha

Administrador Suplente Engº Manuel Jesus Silva  

 

Conselho Fiscal 
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FATOS RELEVANTES NA VIDA DA EMPRESA 

O exercício de  2015, foi o  ano  de consolidação do processo de  reestruturação da s 

empresas do Grupo.  

 

Definição da Tarifa de Referência da ELECTRA  

Bases Legais: De acor do com DL 27/03 de 25 de Agosto publicado no BO nº2 II Serie 

de 17 de Janeiro de 2007, a metodologia de calculo das tarifas de eletricidade e 

água, são estabelecidas em função das variação dos custos de combustíveis,  

No ano de 2015, devido à  variação dos preços dos combustíveis houve, duas 

alterações nas  tarifas de eletricidade  e água , a 1 de Abril e 11 de Dezembro.  

 

As tarifas cobradas aos consumidores são fixadas pela ARE - Agencia de Regulação 

Económica, em função do regulamento tarifário. A metodologia utilizada para 

determinar as tarifas, estabelece uma clara relação entre a s ustentabilidade  

(custos) , a eficiência a locativa, a eficiência produtiva e a equidade:  

¶  Sustentabilidade : relacionada com a necessidade de garantir a aplicação 

de tarifas e ao mes mo tempo, cobrir os custos económicos da prestação de 

serviços;  

¶ Eficiências a  locativa : as tarifas são fixadas ao nível dos custos marginais;  

¶ Eficiência produtiva : reflete a preocupação do regulador em induzir o 

operador a minimizar os custos para um deter minado nível de produção;  

No decurso de 201 5 deu -se continuidade à apreciação do Modelo Económico e 

Financeiro para fins regulatórios, e do tarifário de base para a empresa, 

desenvolvido s pela ARE e procedeu -se à validação da Tarifa de referência da 

Electra . Este modelo contribui para a transparência do processo regulatório.  

 

Situação Financeira  

O Resultado Líquido de 201 5 atingiu mEsc  345.558 positivo.  
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AÇÕES MAIS SIGNIFICATIVAS PREVISTAS PARA 2016 

Das ações mais si gnificativas previstas para 201 6, realçam -se algumas atividades ou 

projetos que pelo seu impacto no funcionamento ou objetivos  da Electra justificam 

enumerar:  

¶ Grande manutenção dos grupos;  

¶ Grande manutenção das Dessanilizadoras;  

¶ Implementação  do novo Sistema de Gestão Comercial  (SGC); 

¶ Entrada em funcionamento do novo sistema integrado de gestão de 

redes (SIGR) e do sistema de gestão de ativos georreferenciados  (SGA); 

¶ Implementação do Sistema de Gestão  de Atividades para a DTDE ; 

¶ Implementação do novo Sistema de Gestão e Controlo de Combustív eis 

(SGCC);  

¶ Implementação e realização do 1º exercício de revisão a meio percurso 

do PAO ; 

¶ Participação no desenvolvimento do Sistema de Despacho automático 

de Eletricidade (SCADA).  
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ATIVIDADE OPERACIONAL 

PRODUÇÃO DE ENERGIA ELÉTRICA 

Capacidade de Produção  

A produção de energia elétrica na Electra Norte  reparte -se por três grupos de 

tecnologias:  

È Produção térmica  

È Produção eólica  

È Produção solar  

 

A produção Térmica utiliza combustível de origem fóssil, sendo ut ilizado o fuelóleo e 

o gasóleo.  

A Electra Norte  tinh a à sua disposição em 31.12.2015  um conjunto de 7 centrais 

Térmica s de dimensões variadas repartida s pelas quatro ilhas, 1 parque eólico e 1  

parque solar , alé m de adquirir energia  elétrica  a 2 produtores p rivados (Cabe ólica e 

Electric).  

Produtores Independente

Ilha Centrais Térmica Éolica Solar Cabeólica Electric

Porto Novo 1

Ribeira Grande 1 1

Santo Antão 2

Lazareto 1 1

Matiota 1

S. Vicente 2 1 1

S. Nicolau 2
Sal 1 1 1

Total Electra Norte 7 1 1 2 1

 Centrais por ilhas e concelhos de Electra Norte 2015

Electra

 

A potência instalada no parque produtor da Electra totalizava no final do ano 

55.270 kW repartida pelas centrais térmicas  52.120 kW (94,3%), centrais eólicas 900 

kW (1,6%) e solar 2.250kW (4,1%).   
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A distribuição da potência instalada pelas diversas unidades de produção está 

indicada no quadro seguinte.  

Ilha
Unidade de 

Produção
Térmica Éolica Solar

Porto Novo 5 000

Ribeira Grande 3 800

Santo Antão 8 800

Matiota 10 000 900

Lazareto 17 800

S.Vicente 27 800 900

Tarrafal 4 220

S.Nicolau 4 220

Sal Palmeira 11 300 2 250

Total Electra 52 120 900 2 250

Repartição da potência a 31.12.2015 (kW)

 
 

 

Centros Produtores  - Energia produzida por Central  

Num total de 147.372.328 kWh  (produção total) , 107.863.753 (73,2%) foram  

produzida s nas c entrais elétricas  da Electra Norte e 39.508.575 kWh (26,8%)  foi 

adquirid as ao s produtor es independente s Cabeólica  e Electric . 

Ilha Central Térmica Éolica Solar Total
Repartição 

percentual

Porto Novo 9 012 529 9 012 529

Ribeira Grande 2 699 353 1 687 465 4 386 818

Santo Antão 11 711 882 1 687 465 13 399 347 9,1%

Matiota 7 063 670 19 044 650 26 108 320

Lazareto 45 013 329 45 013 329

S. Vicente 52 076 999 19 044 650 71 121 649 48,3%

Tarrafal 5 963 869 5 963 869

S. Nicolau 5 963 869 5 963 869 4,0%

Sal Palmeira 35 937 527 18 776 460 2 173 475 56 887 462 38,6%

Total Electra 105 690 278 39 508 575 2 173 475 147 372 328 100,0%

Produção de Energia 2015 (kWh)

 

 

Variação das Pontas Máximas  

A ponta máxima foi de 1 2.100 kW registada na ilha de São Vicente, no dia 15 de 

Julho  às 20 horas.  
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Valor Mês Dia Hora
Santo Antão 2 717 2 793 2 950 Dezembro 31 20:35

S. Vicente 10 900 11 241 12 100 Julho 15 20:00

S. Nicolau 1 110 1 193 1 189 Dezembro 29 21:40

Sal 10 407 9 600 10 697 Agosto 9 20:00

25 134 24 827 26 936Ponta Assíncrona Total

Pontas máximas (kW)

Ilha 2013 2014
2015

  

Indicadores de Produção de Energia Elétrica  
 

O quadro abaixo ilustra os principais indicadores de desempenho (Taxa de 

Indisponibilidade por Manutenção Planeada, Taxa de Indisponibilidade por Avaria, 

Taxa de Indisponibilidade por Paragens Forçadas, Taxa d e disponibilidade das 

unidades térmicas e taxa de penetração das energias renováveis).  

Indicadores de Produção de Energia 2014 2015

Taxa de Indisponibilidade por Manutenção Planeada 3,4% 1,0%

Taxa de Indisponibilidade por Avaria 0,8% 0,5%

Taxa de Indisponibilidade por Paragens Forçadas 2,5% 1,1%

Taxa de disponibilidade das unidades térmicas 93,3% 97,5%

Taxa de penetração das energias renováveis 30,5% 28,3%
 

 

Conforme a estratégia adotada  pelo CA, a manutenção dos equipamentos e a 

disponibilidade dos mesmos, mereceu durante o ano 2015, a devida atenção, tendo 

a taxa de dis ponibilidade das unidades térmicas, sid o superior a 90 %, com a taxa 

de indisponibilidade por avaria inferior a 1 %. Essa política  contribu iu para a 

redução do SAIDI.  

Em relação à  taxa de penetração das energias renováveis, notamos uma  

diminuição de 2,2%  comparando com o ano 2014.  Graças a queda dos preços dos 

petróleos no mercado internacional, o custo de produção de energia elétrica por 

meios térmicos torn ou-se mais atrativo s comparativamente à produção por meios 

eólicos, situação que favoreceu a limitaç ão dos set point dos parques eólicos no 

mínimo necessário para satisfazer os ToP (Take or Pay) contratados no PPA.  
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Black -Outs 

O Numero  de black -outs verificado na s ilhas de S. Vicente, Santo Antão e São 

Nicolau derivou  essencialmente dos testes efetuados  na altura do comissionamento  

das novas centrais elétricas construídas  nessas ilhas. Embora ainda não satisfatório, o 

número de BO diminui na ilha do Sal.  

Santo Antão Porto Novo 25 1 313 15 495

Ribeira Grande 6 475 15 785

S. Vicente S.Vicente 15 264 15 226

S. Nicolau Tarrafal 29 377 26 379

Sal Sal 15 361 20 1 155

Ilha Sistemas

Black-Outs  (Quantidade e duração)

Qtd Dur.(min)

2015 2014

Qtd Dur.(min)

 

Consumos de Combustíveis  

Durante o ano 2015  foram consumidos 7.295.281 litros de gasóleo, 8.898.763 litros de 

fuelóleo 180 e 9.701.933 litros de fuelóleo 380 na produção de eletricidade nas 

centrais térmicas de acordo com o quadro abaixo .  

2015 2014
Var    

2015/2014

Porto Novo 2 494 338 20 317 232,5 234,3 -1,8

Ribeira Grande 790 266 245,9 252,2 -6,3

Santo Antão 3 284 604 20 317

Matiota 379 926 1 394 289 230,7 232,3 -1,5

Lazareto 581 324 9 701 933 217,8 207,9 9,8

S. Vicente 961 250 1 394 289 9 701 933

Tarrafal 1 721 215 242,4 243,9 -1,5

S. Nicolau 1 721 215

Sal Sal 1 328 212 7 484 158 226,8 227,0 -0,2

Total Electra 7 295 281 8 898 763 9 701 933 225,2 227,5 -2,2

 Consumo de combustível na produção de energia 2015

Cons.específico (gr/kWh)

Ilha Central Gasóleo (L)
Fuel Oil 

180 (L)

Fuel Oil 

380 (L)

 

Em relação ao ano de 2014, no ano de 2015 houve uma diminuição global do 

consumo específico de 2,2 gr/kWh.  
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É de se relevar a evolução na estrutura de consumo de combustível  (ver quadro 

Electra em números, pg. 4) , nomeadamente o FO 380 que representou 37,5 % do 

total em 2015, contra 17,3 % em 2014, tendo o Gasóleo, continuando a representar 

cerca de ¼ do consumo tota l, nomeadamente para a produção na ilha de Santo 

Ant ão e São Nicolau, devendo contudo a produção em Santo Antão  ser feita no 

próximo ano (2º semestre) a partir do FO 180. O FO 180 passou de 54, 3 % em 2014 

para 34,3 %, graça s nomeadamente à limitação da uti lização da central de Matiota 

(S. Vicente).  

 

Consumos de Lubrificantes  

Foram consumidos 138.796 litros de óleo lubrificante nas centrais térmicas.  

2015 2014 Var 2015-2014

Porto Novo 9 175 0,91 1,43 -0,53

Ribeira Grande 9 253 3,05 0,79 2,26

Santo Antão 18 428

Matiota 25 114 3,16 3,75 -0,58

Lazareto 19 683 0,39 1,78 -1,39

S. Vicente 44 797

S. Nicolau Tarrafal 11 012 1,64 1,85 -0,21

Sal Sal 64 559 1,60 1,36 0,23

138 796 1,17 2,09 -0,93

 Consumo de lubrificantes  na produção de energia 

Cons.específico (gr/kWh)
Ilha Central Total (L)

Total Electra  

Em relação ao ano de 2014, no ano de 2015 houve uma diminuição global do 

consumo específico de 0,93 gr/kWh.  

 

 

 

 

 

 

 

 



ELECTRA NORTE, SOCIEDADE U NIPESSOAL SA  

 

Relatório e Contas 2015 

16 

DISTRIBUIÇÃO ENERGIA ELÉTRICA 

A energia gerada nas centrais da Electra Norte  foi repartida da seguinte forma:  

 

1. Consumos próprios, (Dessalinização, consumo interno e bombagem de água 

potável): 21.455.876 kWh Ą14,6%; 

2. Distribuição para a rede pública : 125.916.451 kWh Ą 85,4 %. 

Porto Novo 9 012 529 163 147 163 147 8 849 382 4 811 201

Ribeira Grande 4 386 818 3 908 3 908 4 382 910 7 653 913

Santo Antão 13 399 347 0 167 055 0 167 055 13 232 292 12 465 114 767 178

Matiota 26 108 320 7 177 113 1 132 340 486 051 8 795 504 17 312 816 39 590 460

Lazareto 45 013 329 1 438 175 1 438 175 43 575 154 17 995 988

S. Vicente 71 121 649 7 177 113 2 570 515 486 051 10 233 679 60 887 970 57 586 448 3 301 522

S. Nicolau Tarrafal 5 963 869 0 24 415 0 24 415 5 939 454 5 707 664 231 790

Sal Palmeira 56 887 462 8 372 233 2 305 041 353 453 11 030 727 45 856 735 43 114 277 2 742 458

147 372 328 15 549 346 5 067 026 839 504 21 455 876 125 916 451 118 873 503 7 042 949

0 10,6% 3,4% 0,6% 14,6% 85,4%

Consumo 

Interno
2015 2014 2015-2014

Total Electra

Ilha Central Produção

Consumos referidos à produção ( Gross electrical consumption ) - 2015 (kWh)

Consumos afectos à produção nas centrais

Total dos 

consumos 

da 

produção

Dessalinização

Fornecimentos à rede distribuição

Consumo 

Bombage

m água 

produzida

 

 
O nível de  produção foi determinad o pelo consumo de energia elétrica  derivad o 

da demanda e pelas perdas na distribuição . O quadro acima  indica a repartição 

da energia gerada nas centrais da Electra  Norte . 

Notamos um aumento d a produção de 7 ,0 % em 2015 em relação ao ano 2014, 

sendo S. Vicente 5,3%, Sal 9,5%, Santo Antão 7,4% e São Nicolau 4,3%. 

Neste quadro podemos verificar que o consumo de energia na dessalinização foi 

de 10,6% enquanto o consumo interno foi de 3,4% no ano d e 2015. 

 

Perdas de Energia Elétrica  

As perdas, incluindo as perdas òt®cnicasó e ònão técnicas ó, foram de 13,3% no ano 

2015. Em relação ao ano de 2014, as perdas de eletricidade na Electra Norte 

diminuíram de 2,2 %.  
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Esse resultado contudo contrasta de ilha  por ilha. Assim, notamos uma redução das 

perdas nas ilhas de S. Vicente, São Nicolau e Sal, enquanto em Santo Antão , 

assistimos a um a evolução negativa,  aumento  das perdas , requerendo a DTDE -

Norte, tomada de medidas urgentes para travar e inverter a situa ção.  

2014

Porto Novo 9 012 529 163 147 3 927 604

Ribeira Grande 4 386 818 3 908 6 223 345

Santo Antão 13 399 347 167 055 10 150 949 3 081 343 23,0% 18,0%

Matiota 26 108 320 8 795 504

Lazareto 45 013 329 1 438 175

S. Vicente 71 121 649 10 233 679 46 347 162 14 540 808 20,4% 24,4%

S. Nicolau Tarrafal 5 963 869 24 415 5 048 144 891 310 14,9% 16,5%

Sal Palmeira 56 887 462 11 030 727 44 799 707 1 057 028 1,9% 3,3%

Total Electra 147 372 328 21 455 876 106 345 962 19 570 489 13,3% 15,5%

ProduçãoCentral
Perdas

Produção versus vendas de energia eléctrica

2015
Ilha 

Total dos 

consumos da 

produção

Vendas

 
 

O cálculo das perdas de eletricidade, a partir de 2013, de acordo com o contrato 

de performance assinado entre o Governo de Cabo Verde e a Conselho de 

Administração da Electra SARL, passou ser feito com base na seguinte formula:  

Perdas = 1 ð (Venda s Energia/ Energia entregue à Rede de distribuição).  

 

O quadro abaixo ilustra as pe rdas de eletricidade do ano 2015  segundo a nova 

fórmula de cálculo.  

Santo Antão 13 399 347 167 055 10 150 949 23,3%

S. Vicente 71 121 649 10 233 679 46 347 162 23,9%

S. Nicolau 5 963 869 24 415 5 048 144 15,0%

Sal 56 887 462 11 030 727 44 799 707 2,3%

147 372 328 21 455 876 106 345 962 15,5%

Ilha Produção

Total dos 

consumos da 

produção

Vendas Perdas
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Indicadores de Transporte e Distribuição de Energia Elétrica  

SAIFI ð System Average Interruption Fr equency Index  ð Indicador de frequência 

média de Interrupção de fornecimento de energia elétrica a cada cliente.  

O gráfico abaixo ilustra o indicador de desempenho (SAIFI ), houve uma diminuição 

de 0,8 interrupções no ano de 2015 em relação ao ano de 2014.  

 

Fig 1. SAIFI 

Contudo, o ano 2015 foi particular devido à  entrada em funcionamento de novas 

centrais (S. Vicente, S . Antão  e São Nicolau), situação que causou durante as fases 

de testes efetuados na altura do comissionamento da s novas centrais, vários BO õs e 

consequentemente degradação do SAIFI.  

 

SAIDI ð System Average Interruption Duration Index  ð Indicador de duração média 

de interrupção de fornecimento de energia elétrica a cada cliente servido. É 

medida em unidade de tempo a o longo de um ano.  

O gráfico abaixo ilustra o indicador de desempenho (SAI DI), houve uma diminuição 

de 9,3 horas do ano de 2014 para o ano de 2015.  

 

Fig 2. SAIDI 
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Estes resultados confirmam as melhorias observadas  na qualidade d o fornecimento 

de eletricidade apesar do SAIFI não estar ainda em linha com os objetivos, devido 

nomeadament e ao fator indicado a cima . 
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Balanço Energético  

A Figura 3, apresenta o  balanço Energético e aponta as energias produzidas, vendidos e os cálculos das  perdas totais.  

Meios Ilhas
Produção 

[kWh]
% Destino

Unidade 

Comercial

Venda 

[kWh]
%

Santo Antão 1 687 465 1,15% Dessalinização 15 549 34610,55%

São Vicente 19 044 65012,92% Bombagem 839 504 0,57%

Sal 18 776 46012,74% Consumo Interno5 067 026 3,44%

Solar [1,47%]Sal 2 173 475 1,47% Perdas [13,27%]Perdas 19 570 48913,27%

PRODUÇÃO CONSUMOS AUTORIZADOS 
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Fig. 3 
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PRODUÇÃO DE ÁGUA 

A produção e distribuição de água pela Electra Norte  estão circunscritas às ilhas de 

S. Vicente (Mindelo) e Sal.  

Capacidade Instalada  

A Electra Norte  dispunha em 2015 de 2 centrai s de produção de água 

dessalinizada, com uma capacidade de produção para o consumo humano de 

acordo com o quadro seguinte:  

Processo Designação

Capacidade 

Nominal 

(m
3
/d)

Capacidade 

Garantida 

(m3/d)

Osmose Inversa   RO1 -1000 1 000 1 000 1 000

Osmose Inversa   RO2 -1000 1 000 1 000 1 000

Osmose Inversa   RO3 -1000 1 000 1 000 1 000

Osmose Inversa   RO4 -1200 1 200 1 200 1 200

Osmose Inversa   RO5 -1200 1 200 1 200 1 200

Osmose Inversa   RO6 -1200 1 200 1 200 1 200

Total S.Vicente 6 600 6 600 6 600

Osmose Inversa   RO1 - 1000 1 000 1 000 1 000

Osmose Inversa   RO2 - 1000 1 000 1 000 1 000

Osmose Inversa   RO3 - 1200 1 200 1 200 1 200

Osmose Inversa   RO4 - 1200 1 200 1 200 1 200

Total Sal 4 400 4 400 4 400

Total Electra 11 000 11 000 0 11 000

 Capacidade de produção (m
3
/d)

Dessalinização Água 

Subterrânea 

(garantida) 

(m3/d)

Total 

(garantida) 

(m3/d)

Ilha/Unidade 

Produção

 

 
Considerando a demanda diária de água nas ilhas de S. Vicente e Sal, a Electra 

Norte tinha uma capacidade de produção suficiente para responder as 

necessidades. Contudo, situação de avaria s, nomeadamente das bombas e  de  

outros acessórios, provoc ou  défice  na produção que condicionou a distribuição de 

água particularmente na  ilha de S. Vicente.  

 

 Produção de Água  

A Electra Norte  produ ziu no ano de 2015 cerca de 2.325.958 m3  de água 

dessalinizada. Em relação a 2014, houve um aumento de 5,2% de água produzida , 

justificado  pelo aumento na ilha do Sal  (9,81 %), enquanto  em S. Vicente, devido à s 



ELECTRA NORTE, SOCIEDADE U NIPESSOAL SA  

 

Relatório e Contas 2015 

22 

avarias frequentes  das dessalinizador as e a q ualidade da toma de água , registou -se 

uma redução de 1,34 %. 

2015 2014
Var      

2015-2014

Osmose Inversa   RO-1 227 592 255 642 -11,0%

Osmose Inversa   RO-2 275 258 240 691 14,4%

Osmose Inversa   RO-3 233 271 217 321 7,3%

Osmose Inversa   RO-4 167 965 287 487 -41,6%

Osmose Inversa   RO-5 335 360 312 350 7,4%

Osmose Inversa   RO-6 91 998 0 100,0%

S.Vicente 1 331 443 1 313 491 1,4%

Osmose Inversa   UNIHA 1 295 958 211 883 39,7%

Osmose Inversa   UNIHA 2 215 150 174 370 23,4%

Osmose Inversa   Euromec 1 166 157 183 400 100,0%

Osmose Inversa   Euromec 2 317 250 327 211 100,0%

Sal 994 515 896 864 10,9%

Total Electra 2 325 958 2 210 355 5,2%

Produção de água (m 3/d)

Produção
Ilha/Unidade 

Produção
Processo Designação
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DISTRIBUIÇÃO DE ÁGUA 

Durante o ano de 2015 foram distribuídos 2.313.210 m 3 de água, o que 

representa 99,5 % do total produzido.  

O consumo interno , de  água de  12.748 m3, foi margin al e representou  cerca de 0,5 

% do total produzido.  

Origem Quantidade 2015 2014 2015-2014

S.Vicente Dessalinização 1 331 443 9 021 1 322 422 1 309 508 12 914

Sal Dessalinização 994 515 3 727 990 788 893 448 97 340

2 325 958 12 748 2 313 210 2 202 956 110 254

Repartição da água produzida m 3

Água enviada a distribuição

Total Electra

Unidade produção
Água produzida Consumo 

Interno

 

 

Perdas de Água  

As pe rdas de água incluem as perdas técnicas (fugas e ruturas nas redes de 

adução e distribuição ) e as perdas comerciais (faturação  deficiente e consumos 

ilícitos). O cálculo  das perdas é feito pela diferença  entre a quantidade de água  

disponível para a distribuição e o volume de água  faturado . 

No ano de 2015 , as perdas  representaram cerca de 653.822 m3 de água , ou  seja 

28,1% do total produzido. Em relação ao ano de 2014, houve uma diminu ição das 

perdas de água na ordem d e 1,2%. O objetivo  em relação a esse sector é de 

chegar a u m nível inferior a os 25 %. 

Origem Quantidade 2014
S.Vicente Dessalinização 1 331 443 9 021 950 536 371 886 27,9% 28,1%

Sal Dessalinização 994 515 3 727 708 852 281 936 28,3% 31,0%

2 325 958 12 748 1 659 388 653 822 28,1% 29,3%Total Electra

Água produzidaUnidade de 

Produção

Consumo 

Interno

Repartição da água produzida (m3)

Vendas
Perdas

2015
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Balanço Hidrológico  

A figura 4 representa o  balanço hidrológico e aponta os volumes de água produzidos, vendidos e os cálculos  por di ferenciação 

das perdas totais.  

Meios Ilhas
Produção 

[m3]
% Destino

Unidade 

Comercial

Consumo 

[m3]
%

Sal 3 727 0,16%

40,87%

Sal 708 85230,48%

9 021 0,39%

PRODUÇÃO CONSUMOS AUTORIZADOS

São Vicente 1 331 443 57,24%

Sal 994 515 42,76%
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Qualidade da água  produzida e distribuída  

Ao longo do ano 2015 deu -se continuidade ao programa de monitorização da 

qualidade da (1) água produzida por Osmose Inversa e distribuída pelos 

reservatórios de distr ibuição, (2) água de mar e poços de alimentação das 

unidades de osmose inversa, (3) rejeição de salmoura em São Vicente e Sal, bem 

como (4) água de refrigeração dos grupos e caldeiras da Região Norte.  

O programa de atividades contemplou a recolha de amost ras para controle  

laboratoriais ð testes físico-químicos e microbiológicos ð em vários pontos de ciclo de 

produção e distribuição , nomeadamente, nas unidades dessalinizadoras e 

reservatórios de distribuição, que permitiram controlar a qualidade da água 

pro duzida e distribuída, e alertar os serviços de distribuição de água a agir nos casos 

de não conformidade. Ao mesmo tempo, o controlo do cloro residual nos 

reservatórios permitiu determinar a eficácia do tratamento de desinfeção e, sempre 

que necessário, pr oceder ao seu reforço.  

O Laborat·rio apoiou ainda as UPõs do Lazareto no controlo dos tratamentos anti 

incrustantes dos sistemas de Osmose Inversa, e da qualidade da água dos sistemas 

geradores de vapor ð água do tanque de alimentação e água da caldeira. B em 

como a UDõs na lavagem e desinfe­«o dos reservat·rios de distribui­«o. 

 

Assim, foram analisados, ao longo do ano na Região Norte, 2 .962 amostras de água, 

das quais 2 .467 referentes ao controlo de qualidade de água potável e as restantes 

495 amostras de agua de refrigeração e caldeiras dos grupos geradores de energia.   
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Análises efetuadas pelo Laboratórios 

Local Amostras 1ºT 2ºT 3ºT 4ºT Total

Osmose inversa 274 279 313 281 1147

Reservatórios 257 190 354 223 1024

Mar 5 26 63 62 156

Salmoura --- --- --- 6 6

Osmose inversa 10 12 4 12 38

Resv+Font 26 26 9 25 86

Poços 1 3 1 3 8

Salmoura --- --- --- 2 2

573 536 744 614 2467

7 7 7 7 28

14 12 120 256 402

4 4 4 4 16

13 13 6 17 49

38 36 137 284 495

611 572 881 898 2962

Total Refrigeração 

Total Geral

Produção e 

distribuição de 

água potável

São Vicente

Sal

Total de Água Potável

Refrigeração dos 

grupos e 

caldeiras

Santo Antão

São Vicente

São Nicolau

Sal

 

 

Dos resultados obtidos pôde -se constatar que a água distribuída nas ilhas de  São 

Vicente e Sal esteve em conformidade com a lei vigente  (Decreto lei n.º 8/2004 - 

ANEXO IX) e as recomendações da OMS. Notamos contudo,  ao longo do ano , uma 

deterioração d os parâmetros de C ondutividade, Cloretos e Sólidos Totais Dissolvidos 

(TDS) (um pouco elevados ) com uma melhoria no mês de Dezembro após 

manu tenção e substituição d as membranas em todas as unidades de osmose 

inversa.   
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ATIVIDADE COMERCIAL 

No decurso do ano 2015 , a Direção 

Comercial (DC)  continuou a promover  a 

implementação de processos de controlo 

interno, ajudando na mudança de atitude 

do s colaboradores e impondo, uma maior 

eficácia e eficiência do sistema de gestão 

comercial , de acordo com a missão  da  

empresa. A faturação e cobrança a níveis 

próximos do s 100%, bem como a imposição de uma melhoria de  imagem da 

empresa , continuaram  a fazer parte da nova dinâmica , imprim ida nas a tividades 

comerciais da ELECTRA NORTE.  

De acordo com o novo paradigma de gestão, deu -se, seguimento às orientações 

do Conselho de Administração, tendo -se criado novas dinâmicas fazendo com que 

as condições de trabalh o na DC, fossem propiciadoras de eficácia e eficiência, 

consideráveis, no desempenho comercial da empresa. Com muito esforço e 

dedicação da  equipa de trabalho da DC, naturalmente , apo iada por equipas de 

outras dire ções , notamos uma melhoria nos  resultados do ano 2015.    

O Projeto de Redução de Perdas e Melhoria da Qualidade de Energia Elétrica, 

através  da Unidade criada desde Abril de 2013, tem trazido uma nova dinâmica a  

Direção  de Comercialização.  

Contudo, a ELECTRA NORTE continua a debater -se com algumas  dificuldades, 

devido as perdas comerciais.  

Em relação as perdas de eletricidade, as mesmas atingiram os 20,8 milhões de kWh, 

o que representa 14,1% do volume total produzido  e 19,8%, em relação às vendas.  

No que diz respeito  à distribuição de água, regi staram -se perdas de  705.343 m3, o 

que representa 28,1 %, relativamente ao total produzido .  

Em 2015, foram dadas continuidade às iniciativas para reduzir a afluência de 

clientes às lojas  e a favor de serviço s online . A comunicação com os clientes foi 

refor çada.  
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Número  de Contratos  

NÍVEL DE TENSÃO 30/dez/14 31/dez/15 Variação

BAIXA TENSÃO 57 423 60 612 6%

BAIXA ESPECIAL 309 313 1%

MÉDIA TENSÃO 73 74 1%

TOTAL DE ENERGIA 57 805 60 999 6%

TOTAL DE ÁGUA 24 012 25 909 8%

Nº CONTRATOS (2015)

 

A ELECTRA NORTE, em 31 de Dezembro  de 201 5, contava com  60.999 contratos de 

ele tricidade,  tendo registado um crescimento de 3.194 contratos, equivalente a 6%, 

em relação ao período homólogo. Relativamente ao produto  água , e em relação 

ao mesmo período,  contava com  25.909 contratos, com  um crescimento de 1.897 

contratos, equivalente a 8%, conforme os qu adros acima.  

Vendas de Energia Elé trica e Água  

Energia Elétrica  

A ELECTRA NORTE, faturou  durante o ano de 201 5, a quantidade d e 106.345.962 kWh  

de eletricidade, distribuídos conforme os quadros seguintes:  

 

 

 

 

Relativamente a fa turação de ele tricidade , registou -se um aumento de 8.854.859 

kWh, equivalente a 9%, em relação ao ano de 2014.  

Este aumento justifica -se pelo crescimento da faturação nos tipos de cliente 

Consumo Próprio (25%), e Autarquias (16%). Contudo, continuaram a ter maior peso 

no aumento da faturação os clientes Comércio Indústria e Agricultura , e 

Tipo de Cliente Ano 2014 Ano 2015 Variação

Estado 2 890 411 2 892 221 0%

Autarquias 5 187 816 6 011 448 16%

Domésticos 36 668 443 37 724 731 3%

Empresas Públicas 714 888 774 557 8%

Empresas Privadas 51 792 095 58 646 059 13%

Consumo Próprio 237 450 296 946 25%

Total ELECTRA-Sul 97 491 103 106 345 962 9%

Faturação Electricidade (kWh)
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Domésticos, na ordem dos 6.853.964 kWh (13%), e 1.056.288 kWh (3%), 

respetivamente.  

Ilha Sto. Antão S. Vicente S. Nicolau Sal Total ELECTRA-Norte

2014 10 223 642 41 126 755 4 764 227 41 376 479 97 491 103

2015 10 150 949 46 347 162 5 048 144 44 799 707 106 345 962

Variação % -1% 13% 6% 8% 9%

Venda de Eletricidade (kWh)

 

 

Quanto  à variação de venda de eletricidade, por Unidade Comercial, registaram -se 

crescimentos nas UCõs de S«o Vicente, Sal, e S. Nicolau, com 5.220.407 kWh (13%) e 

3.423.228 kWh (8%), 287.917 kWh (6%), respet ivamente. Registou -se um decréscimo de 

72.693 kWh (1%) nas UCõs de Santo Ant«o. 

 

Água  

A ELECTRA NORTE, faturou no ano de 2015 a quantidade de 1.659.388 m3 de água, 

distribuídos conforme os seguintes quadros:   

Tipo de Cliente Ano 2014 Ano 2015 Variação

Estado 76 512 70 535 -8%

Autarquias 72 292 73 175 1%

Domésticos 1 002 317 1 014 614 1%

Empresas Públicas 14 678 16 027 9%

Empresas Privadas 387 073 481 625 24%

Consumo Próprio 2 708 3 412 26%

Total ELECTRA-Norte 1 555 580 1 659 388 7%

Faturação de Água (m³)
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Em relação a faturação de água , registou -se em 2015, um aumento de 103.808 m 3, 

equivalente a 7% . 

Este aumento justifica -se pelo crescimento da faturação nos clientes do tipo 

Consumo Próprio, e Comércio/I ndústria  e Agricultura, na ordem 704 m3 (26%), e 

94.552 m3 (24%), respetivamente. Continuaram a ter peso no aumento da faturação  

os clientes Comércio, Indú stria e Agricultura e Domésticos, com crescimento de 

94.552 m3 (24%) e 12.297 m 3 (1%). 

Registou -se um decréscimo no cliente do tipo Estado, em 5.977 m3, equivalente a - 

8%. 

Ilha S. Vicente Sal Total ELECTRA-Norte

2014 940 412 615 168 1 555.580

2015 950 536 708 852 1.659.388

Variação % 1% 15% 7%

Venda de Água (m3)

 

 

Relativamente à variação de venda de água, por UC  e comparativamente ao ano 

de 2014, registou -se um aumento na UC do  Sal, de  93.684 m3, equivalente a 15%. Na 

UC de São Vicente verificou -se um ligeiro aumento  de 10.124 m3, equivalente a  1%. 

 

Tarifas e Preços Médios de Venda  

O preço médio de venda no período em análise foi de 29,73 ECV/kWh  e 350,64 

ECV/m 3 para eletricidade e água, respe tivamente. No ano em referência, 

registaram -se duas alte rações tarifárias, em  01/Abr/2015  e 10/Dez/2015 . 

Produto Variação

Electricidade ECV/kWh 31,53 ECV/kWh 29,73 -6%

Água ECV/m³ 354,65 ECV/m³ 350,64 -1%

Ano 2014 Ano 2015

Preço médio de venda
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Faturação e Cobrança   

Conforme os quadros abaixo, d urante o ano de 201 5, os valores de faturação e 

cobrança foram de 4.631.920.519,00 ECV e 4.541.299.492,00 ECV, respetivamente.  

UC Facturação Cobrança

Relação 

Cob./Fact. 

(%) 2014

Facturação Cobrança

Relação 

Cob./Fact. 

(%) 2015

Mindelo 2 171 840 664 2 142 104 766 98,63% 2 177 520 444 2 093 196 100 96,13% -2,54%

Sal 1 801 899 788 1 808 002 514 100,34% 1 837 288 789 1 865 908 339 101,56% 1,21%

Boavista -45 717 485 0

S.Nicolau 213 894 061 213 458 626 99,80% 206 125 463 199 415 792 96,74% -3,06%

Ribeira Grande 213 642 272 203 026 176 95,03% 195 573 688 184 182 598 94,18% -0,90%

Porto Novo 173 626 899 158 708 950 91,41% 160 270 513 147 572 286 92,08% 0,73%

Paúl 59 665 652 56 420 811 94,56% 55 141 623 51 024 377 92,53% -2,14%

ELECTRA-Sul 4 588 851 852 4 581 721 843 99,84% 4 631 920 520 4 541 299 492 98,04% -1,80%

Facturação e Cobrança (ECV) - 2014 Facturação e Cobrança (ECV) - 2015

Variação

 

 

O ráci o, cobrança sobre fa turação, durante o ano de 201 5 foi de 98,04%. 

Comparativamente com o ano de 2014  e em valor  nominal , a faturação sofreu 

um discreto aumento na ordem dos  43.068.668 ECV (0,9%), enquanto a cobranç a 

reduziu em 40.419.351 ECV (0,9%). 

A UC do Sal foi a única que registou evolução positiva, tanto a nível da faturação 

como das cobranças, com um aumento de 35.389.001 ECV (2%), e 57.905.825 

ECV (3,2%), respetivamente.  

Os níveis de variações registados, explicam -se pelas duas reduções tarifárias, 

ocorridas no referido ano, nomeadamente em 01/04/2015 e 10/12/2015.  Assim, 

em termos reais, as evoluções da faturação e das cobranças são as seguintes : 

0,9% e 0,9% respetivamente . 

 
 

Faturação  

A faturação  no ano 201 5 atingiu o montante total de 4.631.920.519 ECV,  dos quais  

3.848.800.190,00 ECV (81,0%) corresponde a faturação por conta da Electra, e 

783.120.330,00 ECV (19,0%), representa a faturação por conta de terceiros.  
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Electricidade 

(kWh)
Água (m3)

Electricidade (ECV)Água (ECV) Outras
Total

RTC CIP IVA Total

S. Vicente 46.347.162 950.536 1.389.949.799283.558.997 132.182.951 1.805.691.747 63.805.42632.738.374275.284.897371.828.697 2.177.520.444

Sal 44.799.707 708.852 1.200.637.269280.220.024 65.759.566 1.546.616.860 37.956.60618.639.045234.076.278290.671.929 1.837.288.789

S.  Nicolau 5.048.144 156.679.862 7.093.544 163.773.406 12.888.780 4.292.414 25.170.863 42.352.057 206.125.463

Rª Grande 4.856.798 150.512.760 8.319.945 158.832.705 8.272.573 4.068.915 24.399.495 36.740.983 195.573.688

Porto Novo 3.927.604 121.404.671 8.326.160 129.730.831 7.353.973 3.323.571 19.862.138 30.539.682 160.270.513

Paúl 1.366.547 42.097.424 2.057.217 44.154.641 3.078.818 1.129.527 6.778.637 10.986.982 55.141.623

Total 106.345.962 1.659.388 3.061.281.786563.779.021 223.739.383 3.848.800.190133.356.17664.191.846 585.572.308783.120.330 4.631.920.519

UC

Facturação por Conta Electra  (ECV) Facturação por Conta Terceiros

Total Geral

FACTURAÇÃO - ANO 2015

 
 
 

Cobrança  

No que refere  às cobranças  no ano 2015 foi alcançado o montante total de 

4.541.299.492 ECV, dos quais  3.772.397.364,00 ECV (83,1%), corresponde m à  

cobrança por conta da Electra, e 768.902.129,00 ECV (16,9%), traduz em -se em 

cobranças por conta de terceiros.   

 

Electricidade 

(kWh) Água (m3) Electricidade (ECV)Água (ECV) Outras
Total

RTC CIP IVA TOTAL

S. Vicente 1.406.088.844328.032.788 1.734.121.632 62.838.98132.524.736263.710.751359.074.468 2.093.196.100

Sal 1.268.849.711302.587.446 1.571.437.158 37.462.99518.676.892238.331.294294.471.181 1.865.908.339

S.  Nicolau 158.026.063 158.026.063 12.822.926 4.265.265 24.301.538 41.389.729 199.415.792

Rª Grande 149.106.401 149.106.401 8.193.937 4.044.529 22.837.731 35.076.197 184.182.598

P.Novo 119.067.843 119.067.843 7.001.670 3.251.886 18.250.887 28.504.443 147.572.286

Paúl 40.638.266 40.638.266 3.055.803 1.118.771 6.211.537 10.386.111 51.024.377

Total 0 0 3.141.777.130630.620.234 0 3.772.397.364131.376.31263.882.079 573.643.738768.902.129 4.541.299.492

COBRANÇA - ANO 2015

UC

Cobrança por Conta Electra  (ECV) Cobrança por Conta Terceiros

Total Geral

 

 

Dívida Global  

Relativame nte à dívida global dos clientes, registou -se, em Dezembro de 2015,  o 

valor de  776.028.779 ECV, sendo 48% de  dívida vencida  e 52 % não vencida.  

Comparativamente ao valor da dívida no período homólogo de 2014, em que a 

dívida situava -se em 681.627.952 ECV, registou -se uma variação positiva de  

94.400.827 ECV, equivalente a 13,8%.  
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Empresas Privadas261 891 000 295 195 655 12,7%

Domésticos 235 143 000 209 818 507 -10,8%

Autarquias 137 862 962 200 600 977 45,5%

Estado 34 723 519 55 282 880 59,2%

Empresa Pública 12 007 471 15 130 759 26,0%

ELECTRA NORTE681 627 952 776 028 778 13,8%

Dívida 

Tipo de Cliente 2014 2015 Variação

    

 

A DC, des envolveu durante o período em análise,  esforços no sentido de minimizar 

o crescimento da dívida dos clientes da ELECTRA NORTE e prestou  serviço de apoio, 

à ELECTRA SARL, na recuperação de dívidas antigas, tendo recebido o valor de 

60.225.893$00 no referido ano a título  de cobrança de divida.  

 

Taxa de Cobertura da Rede  

Itens

Prdt. Eletricidade Água Eletricidade Água

Ano 2015 41 051       27 322       99% 82%

Nº de Familias Taxa de Cobertura

 

A taxa de cobertura da rede, relativamente à eletricidade, no final do ano de 

2015 foi de 99 %, com  diminuição  de 3%, em relação ao período homólogo e 

relativamente à água, de 82%, contra os 76 % do ano 2014.   

 

 

Imagem e Melhoria de Serviços   

¶ Lojas ELECTRA 

Durante o ano de 2015 foram realizadas melhorias na Imagem, em todas as  Lojas da 

ELECTRA NORTE, com a requalificação e manutenção dos espaços, substituição de 

equipamento s de escritório, instalação de novos equipamentos informáticos, 

imagem dos colaboradores com a utilização de camisolas com cores e emblema 

da ELECTRA NORTE, visando melhorar as condições de trabalho e de atendimento 

dos clientes.  
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¶ Performance do Atendimento nas Lojas  

Em 2015, registou -se um total de 283.778 a tendimentos nas Lojas da ELECTRA NORTE.  

Em relação aos  indicadores de atendimento, o pagamento de fa turas, continua a 

registar a maior percentagem, correspondente a 257.883 (91%) dos atendimentos.  

Para  melhorar o atendimento não presencial dos clientes, em Março 2015 , entrou 

em funcionamento, um  serviço de Atendimento Telefónico, via Linha Verde  (nº 

8003045). Foi regista do um total de 747 chamadas telefónicas, essencialmente, para 

pedidos de informação, esclarecimentos e comunicação de leituras . 

 

¶ Rede Comercial de Agentes ELECTRA  

A ELECTRA NORTE, deu continuidade à  expansão da sua Rede Comercial de 

Agent es de Cobrança on -line , com o obje tivo de disponibilizar mais alternativas 

para pagamento de faturas . 

No quadro da política de abertura de novos postos de cobrança, entrou  em 

funcionamento 6 balc ões de atendimento , através de novo s agente s de 

cobranças, co m a utilização das suas agências  distribuíd as pelas todas as ilhas 

abrangidas pela ELECTRA NORTE . 

Foi ainda divulgado o funcionamento dos balcões de Mindelo e Santa Maria, aos 

Sábados.  

 

¶ Projeto Cadastro Clientes  

 

 

O Projeto -piloto de Cadastro Clientes, f oi realizada em S. Vicente, com a duração 

de 3 meses, no período de Junho a Setembro 2015. Foram visitados um total de 
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11.960 locais de consumo de  Clientes Domésticos (BT ). Foram cadastrados , ainda,  os 

Grandes Clientes, sendo 35 - Média Tensão (MT) e 132 - Baixa Tensão Especial ( BTE).  

 

¶ Reclamações  

Relativamente às reclamações  nas Lojas da ELECTRA NORTE, foram registadas no 

ano 2015, um total de 10.691, sendo : 3.433 em S. Antão, 2.139 em S. Vicente, 787 na 

ilha do Sal e 4.332 em S. Nicolau.  

As reclamações e m 2015, corresponderam a 4% dos atendimentos. O objetivo é 

continuar a desenvolver ações, no sentido de se atingir uma redução  das 

reclamações , inferior a 1%. 

Na  ilha de S. Nicolau , registou -se o maior número de reclamações (4.332 casos) , fora  

do habitual,  devido a avarias n a rede de distribuição , provocadas pela passagem 

do Furacão Fred .  

O indicador com maior peso, nas reclamações das Lojas da ELECTRA NORTE, foi o 

òConsumo por estimativas / E xcesso consumo ó, com 6.224, representando 61%, 

seguindo -se os diversos (avaria, mudança c ontador, religações) com 1.873, 

representando 32% .  

Em relação às reclamações de  danos causados a terceiros, foi regista do  um total 

de 231 clientes afetados, sendo 164 (29%) com fundamento e 67 (71%) sem 

fundamento.  

Em relação ao a no anterior , notamos  uma diminuição de reclamações de 316 para 

231, representando 26,9 %.  

No geral, as reclamações com fundamento, reduziram em todas as ilhas , exceto em 

S. Nicolau , devido ao s problemas causados pelo  Furação Fred, que afetou diversos 

clien tes. 

Em 2015, deram entrada nas Lojas ELECTRA NORTE, um total de 34 reclamações 

apresentadas através do  Livro de Reclamações, tendo sido 26 em S. Vicente, 5 em 

S. Antão, 2 n a ilha do Sal e 1 em S. Nicolau.  

Quanto às reclamações apresentadas via ADECO, hou ve uma diminuição , em  

relação ao ano anterior, de 20 para 19.  
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¶ Campanhas Publicitárias de Comunicação e Promoção   

Foram desenvolvidas várias ações de comunicação, com a divulgação de 

informações na Comunicação Social, tais como, c omunicados e notas de 

Imp rensa, a visos de cortes progr amados e distribuição de água,  entre outros. Foram 

realizadas , também, várias campanhas publicitárias, com divulga ção através do 

correio eletrónico , Malling List da ELECTRA NORTE, jornais impressos e on -line, rádios 

(spot radio fónico), faixas de rodapé na TCV, spot televisivos e pub móvel, site, 

cartazes, f olhetos Informativos, entre outros.  As campanhas d esenvolvidas  foram 

sobre novas modalidades de p agamento, recuperação de dívidas, balcão 

empresa (reforço),  abertura de Lojas aos Sábado s, isenção de juros de m ora, novos 

serviços de c obrança no BCN, apelo ao p agamento, projeto c adastro de c lientes, 

nova l ei de combate ao furto e fraude de eletricidade , redução de p erdas, 

intensificação de c ortes  e c ampanha de Natal e Boas Festas . 
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RECURSOS HUMANOS 

Em 31/12/2015 o efetivo total da ELECTRA Norte, Sociedade Unipessoal, SA era de 

280 trabalhadores, sendo 257 efetivos permanentes e 23 contratados a prazo, 

distribuídos conforme os quadros que se seguem.  

¶ Distribuição dos tr abalhadores por sector a 31/12/2015  

Efetivos 

Permanentes
C. Prazo Total

DCN 48 8 56

DDAS 22 3 25

DPN 117 6 123

DTDE 62 6 68

SAA 8 0 8

Total 257 23 280  
 

 

Registou -se um aumento de trabalhadores em relação ao ano anterior (em 

31/12/14 a E mpresa tinha 278 trabalhadores).  

O número de trabalhadores do quadro permanente aumentou em relação a o ano 

2014 (em 31/12/14 a Empres a tinha 253 traba lhadores do quadro permanente)  

enquanto o  número de contratados a prazo diminuiu em relação a o ano 2014.  

Sendo o s contratos a prazo representaram 8.21% do efe tivo total.  

 

¶ Estrutura etá ria e por sexo do efetivo total  

Homens Femininos Total % M % F

18 anos e menos 0 0 0 0,00% 0,00%

19 - 25 1 1 2 0,36% 0,36%

26 - 30 14 12 26 5,00% 4,28%

31 - 35 19 7 26 6,78% 2,50%

36 - 45 80 10 90 28,57% 3,57%

46 - 55 74 9 83 26,43% 3,21%

56 - 60 36 4 40 12,86% 1,43%

61 - 65 11 1 12 3,93% 0,36%

66 e mais 1 0 1 0,36% 0,00%

Total 236 44 280 84,29% 15,71%  

O nível etário médio foi de 45.15 e o  leque etário foi de 3.61.  

Do total de trabalhadores, 1 tem mais do que 66 anos de idade.  
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A Empresa tinha uma população jovem, sendo a maioria nas faixas de 36 - 45 anos 

de idade (3 2.14%) e 46 - 55 anos (29.64%) e o  nível de antiguidade méd io do efetivo 

total foi de 17.65.  

¶ Distribuição dos trabalhadores por níveis de qualificação  

Efectivos 

Permanentes
C. Prazo Total

Efectivos 

Permanentes
C. Prazo

Quadros superiores 26 0 26 9,29% 0,00%

Quadros médios 14 1 15 5,00% 0,35%

Prof. altamente qualificados 12 0 12 4,29% 0,00%

Prof. qualificados 146 19 165 52,14% 6,79%

Prof. semi-qualificados 55 3 58 19,64% 1,07%

Prof. não-qualificados 4 0 4 1,43% 0,00%

Total 257 23 280 91,79% 8,21%  

Trabalhadores Qualificados é o nível de qualificação com maior número de 

trabalhadores e representaram 58.93% do efetivo tot al , sendo os  quadros superiores 

repre sentaram 9.29% do efetivo total.  

¶ Entradas e Saídas de Pessoal Efetivo  

Foram admitidos 13 trabalhadores com contrato a prazo, sendo 8 para DC, 3 para 

DTDE e 2 para DP. Nenhum trabalhador  admitido  passou direta mente para o 

quadro permanente . Contudo  9 trabal hadores que eram contratados a prazo 

foram admitidos para o quadro permanente  e 1 trabalhador do quadro 

permanente da Electra Norte passou para a Electra SARL . 

Transitaram do ano anterior, 25 contratados a prazo  e saíram 4 trabalhadores do 

quadro de efet ivos permanentes, por motivo: a pedido do trabalhador (1) e por 

reforma por invalidez  (3). Registaram -se 15 saídas de contratados a prazo, por 

motivo de caducidade de contrato (6) e admissão no quadro permanente (9).  

 A taxa de absentismo foi de 2.90%. Regis tou -se um aumento de 0.16% em relação a 

2014. 

 O leque salarial ilíquido foi de 4.46 e o líquido de 3.80.  

Registou -se 1 caso de acidente de trabalho em S. Vicente (DTDE).  
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¶ Aspeto Social  

A Empresa garantiu aos trabalhadores e familiares de S. Vicente, a ass istência 

médica e de enfermagem e para o s do Sal, a assistência médica.  

Em alguns casos, a Empresa garantiu o serviço de transporte, principalmente para 

os trabalhadores de turno , participando com o valor do passe de transporte para o  

pessoal de S. Vicente . 

Foi efetuado o pagamento da gratifica ção de Natal aos trabalhadores.  

¶ Formação e Estágios na Electra  

Foram realizadas 13 ações de formação, sendo 11 internas e duas externas, no total 

de 198 participa ntes e 3.542 horas de formação.  

Das formações internas,  no total de 3.432 horas, participaram 194 formandos e das 

externas, no total de 110 h oras, participaram 4 formandos.  

Em 31/12/15 a Empresa tinha 30 estagiários, dos quais 18 re munerados e 12 não 

remunerados : Foram admitidos 22 estagiários, e transitaram do ano anterior, 8 

estagiários.  
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INFORMAÇÃO ECONÓMICA E FINANCEIRA 

As contas  da Electra, Norte relativas a 201 5 foram preparadas e estão apresentadas 

de acordo com o referencial contabilístico em vigor no país desde 1 de Janeiro de 

2009, Sistema de  Normalização Contabilístico e de Relato Financeiro (SNCRF) .  

Importa referir que a Electra Norte ð Sociedade Unipessoal, SA, com sede em S. 

Vicente, iniciou as suas atividades em 1 de Julho de 2013, no âmbito da 

reestruturação da Electra SARL, em obediênc ia a Resolução do Conselho de 

Ministros nª 19/2010, de 16 de Abril, alterada pela Resolução nº 26/2011, de 8 de 

Agosto. Sendo este exercício, considerado ano comparativo e de consolidação dos 

procedimentos de reforma.  

 

Desempenho económico  

A contribuição d a empresa para a formação do Produto Interno Bruto (PIB) do país, 

obtida a partir do Valor Acrescentado Bruto (VAB) foi, em 2015, de mESC 793.460, 

registando -se um aumento  de 60,3% em relação a 2014, onde situou em mESC 

495.062.   

  

O resultado líquido do período  atingiu a cifra de mESC 345.558, representando um 

aumento em relação ao período anterior de 490,2%, justificado basicamente pelo 

efeito conjugado do rédito de vendas e de serviços prestado s aos clientes e de 

transa ções entre as empresas do grupo  e a  redução  dos gastos de matérias -primas 

consumidas , associado ao efeito da redução do preço de compra por atacado.  
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O quadro a seguir apresenta -nos a estrutura do desempenho económico da 

Electra, Norte, nos dois últimos anos,  com informação compara tiva do ano anterior 

e análise de variações, tendo como referencial o SNCRF . 

Demonstração de resultados funcional do exercício, em milhares de CVE

Rubricas Variação

2015 2014 Valor %

Volume de negócios 6.093.753 6.337.310 -243.557 -3,8%

Total dos rendimentos operacionais 6.093.753 6.337.310 -243.557 -3,8%

Gastos com inventários vendidos e consumidos 5.125.492 5.689.017 -563.525 -9,9%

Sub - total 5.125.492 5.689.017 -563.525 -9,9%

Margem bruta 968.261 648.293 319.968 49,4%

"Custos" fixos desembolsáveis (1) 528.458 532.084 -3.626 -0,7%

"Custos" fixos não desembolsáveis (1) 3.525 57.903 -54.378 -93,9%

Sub - total 531.983 589.987 -58.004 -9,8%

Outros rendimentos 20.582 12.662 7.920 62,5%

Outros gastos 684 1.094 -410 -37,5%

Resultados operacionais 456.176 69.873 386.302 552,9%

Rendimentos financeiros 13.185 10.208 2.977 100,0%

Gastos financeiros 5.525 1.492 4.032 270,2%

Resultados financeiros 7.660 8.715 -1.056 -12,1%

Resultados antes de impostos 463.836 78.589 385.247 490,2%

Estimativa de imposto sobre o rendimento 118.278 20.040 98.238 490,2%

Resultados líquidos 345.558 58.549 287.009 490,2%

Resultados retidos 345.558 58.549 287.009 490,2%

Resultados por acção 138 23 115 490,2%

(1) O termo "custos" aqui utilizado é o correntemente usado em análise financeira e equivale aos "gastos" contabilísticos. 

Ano

 

Em 2015, o EBITDA situou-se em mESC 458.553, contra mESC 71.841 em 2014 .  
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Rendimentos  

Em 2015, os rendimentos operacionais acrescidos aos outros rendimentos e ganhos 

não financeiros atingiram o valor de mESC 6.114.335, resultando numa redução de 

3,8% em relação ao ano comparativo , justificado essencialmente pelas vendas  e 

prestações de serviços,  sendo a contribuição entre as empresas do grupo , de mESC 

2.223.794 e as vendas  e prestações de serviços aos clientes da zona de barlavento 

de mESC 3.890.541. Em 2014, os rendimentos totais atingiram mESC 6.349.972.  

 

RENDIMENTOS NÃO FINANCEIROS (mESC) (1)

Rubricas Variação

2015 2014 Valor %

Vendas e prestações de serviços 6.093.753 6.337.310 -243.557 -3,8%

Outros rendimentos e ganhos não financeiros 20.582 12.662 7.920 62,5%

Total dos rendimentos não financeiros 6.114.335 6.349.972 -235.637 -3,7%

(1) Incluem resultados de participação em associadas, subsidiárias e afins. Excluem ganhos de financiamentos concedidos.

Ano

 
  

Gastos  

Os gastos operacionais ajustados aos outros gastos e perdas não financeiros 

atingiram o montante de mESC 5.658.159, registando -se um decréscimo  de 9,9% 

comparativamente ao período anterior , sendo o peso dos gastos com mercadorias 

vendidas e consumidas na ordem de 9 0,6% (desse valor a contribuição entre 

empresas atingiu cerca de 73,2%), os gastos com o pessoal de 6,3%, os 

fornecimentos e serviços externos de 3,1%, as perdas por  imparidades registou -se 

uma redução de 110,5% fruto da reversão registada no período e outros gastos de 

0,1%. Em 2014, os gastos totais fixaram em mESC 6.280.099.  
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GASTOS NÃO FINANCEIROS (mESC) (1)

Rubricas Variação

2015 2014 Valor %

Gasto com mercadorias vendidas e consumidas 5.125.492 5.689.017 -563.525 -9,9%

Fornecimentos e serv. externos 174.801 153.231 21.570 14,1%

Gastos com o pessoal 353.657 378.853 -25.196 -6,7%

Imparidade de dívidas a receber (perdas/reversões) -5.862 55.896 -61.757 -110,5%

Provisões (aumentos/reduções) 7.010 40 6.970 17425,0%

Gastos/Reversões de depreciação e amortização 2.377 1.968 409 20,8%

Outros Gastos operacionais 684 1.094 -410 -37,5%

Total dos gastos não financeiros 5.658.159 6.280.099 -621.939 -9,9%

(1) Incluem todos os gastos que concorrem aos resultados operacionais. Excluem perdas de financiamentos obtidos.

Ano
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Posição Finance ira 

No final do exercício económico de 

2015, a Electra, Norte apresentava um 

ativo líquido de mESC 1.451.714, alvo 

de um acréscimo  de 6,0% 

relativamente ao ano anterior, 

justificado, essencialmente, pelo 

aumento da rubrica disponibilidades e 

da redução da  dívida a receber, 

resultado do acerto de contas entre 

as empresas do grupo.  

 

 

Activo Fixo
0,7%

Necessidad
es cíclicas

88,3%

Tesouraria 
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11,0%

Aplicação de fundos

 

 

As aplicações er am caracterizadas 

por um baixo  ativo fixo  

(administrativos) , representando 0,7% 

do total, contra uma tesouraria ativa 

de1 1,0%. 

 

 

 

 

 

 

 

Em posição superior tín hamos as 

necessidades cíclicas formadas 

sobretudo por inventários e 

créditos/clientes, contribuindo com 

88,3% do ativo.  

Essas aplicações de recursos eram 

financiadas, em 32,2%, por capitais 

permanentes (capitais próprios), 64,1% 

por recursos cíclicos (créd itos de 

fornecedores e outras dívidas de 

exploração a curto prazo) e tesouraria 

passiva em 3,7%. 
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Adição de a tivos  

Em 2015, registou -se uma adição de ativos líquidos na ordem dos mESC 5.080, 

resultante, essencialmente, do reconhecimento de ativos admini strativos  adquiridos. 

Com relação ao ano anterior observou -se um aumento do ativo fixo em 37,6%.  

 

Dívidas de clientes  

Em 2015, a dívida global a receber dos clientes , líquida das imparidades , fixou -se em 

mESC 687.629, contribuindo para o incremento da dív ida em 12,8% relativamente 

ao ano anterior.  

Balanço funcional a final do exercício, em milhares de CVE

Rubricas Variação
2015 2014 Valor %

Activo Fixo 9.897 7.194 2.703 37,6%
     Activo fixo tangível e intangível 9.897 7.194 2.703 37,6%
Necessidades cíclicas 1.281.449 1.325.599 -44.150 -3,3%
     Inventários 69.640 59.104 10.536 17,8%
     Clientes 687.629 609.422 78.207 12,8%
     Dívidas a receber explor CP 524.180 657.073 -132.893 -20,2%
Tesouraria activa 160.368 36.894 123.474 334,7%
     Disponibilidades 160.368 36.894 123.474 334,7%
Total das aplicações 1.451.714 1.369.687 82.027 6,0%

Ano

 

 

Capitais próprios e passivo  

Os capitais próprios no final de 201 5, fixaram -se em mESC 456.762, justificado, 

essencialmente, pelo resultado líquido do período. Registou -se um aumento de 

310,7% com relação ao an o anterior.   

O ativo  da empresa foi, essencialmente, financiado pelo passivo corrente, que 

totalizava no final do ano mESC 977.015 e o passivo não corrente no valor de mESC 

17.936. O saldo desta s rubrica s, compreende m, essencialmente os saldos de  

fornecedo res e outros credores entre as empresas do grupo e ao Estado. De realçar 

que a rubrica fornecedores registou uma redução significativa em 60,4%, justificada 

pela redução da dívida às petrolíferas com destaque  para  a aplicação do 

protocolo assinado entre a Electra e a Enacol.  

Em 2014, o passivo corrente situou em mESC 1.243.872, registando uma variação de 

menos mESC 266.857 em 2015.  
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Balanço funcional a final do exercício, em milhares de CVE

Rubricas Variação
2015 2014 Valor %

Capitais permanentes 467.648 125.775 341.873 271,8%
     Capitais próprios 456.762 111.205 345.557 310,7%
     Dívidas a pagar MLP 10.886 14.570 -3.684 100,0%
Recursos cíclicos 930.381 1.173.179 -242.798 -20,7%
     Fornecedores 257.261 649.165 -391.904 -60,4%
     Dívidas a pagar explor CP 673.120 524.014 149.106 28,5%
Tesouraria passiva 53.684 70.733 -17.049 -24,1%
     Empréstimos obtidos CP 53.684 70.733 -17.049 -24,1%
Total das orígens 1.451.714 1.369.687 82.026 6,0%

Ano

 

 

Análise económica e financeira  

A margem bruta em 2015 

estabeleceu -se em mESC 968.261, (em 

2014 mESC 648.293), justificado, 

essencialmente, pelo rédito de 

exploração normal e pela 

contribuição das transações  entre 

empresas, designadamente a 

faturação  do serviço de produção de 

eletricidade  e água e o serviço de 

cobrança.  Registou -se um aumento 

da margem bruta em 49,4%, 

comparati vamente a 2014.  
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O EBITDA do exercíci o fixou -se em mESC 458.553, contra mESC 71.841, em 2014 . Essa 

va riação  positiv a resultou sobretudo dos resultados operacionais acrescidos dos 

custos fixos não desembolsáveis.  

CASH-FLOW OPERACIONAL (EBITDA)
Rubricas Ano Variação

2015 2014 Valor %
1 Resultados operacionais 456.176 69.873 386.302 552,9%
2 Custos fixos não desembolsáveis 2.377 1.968 409 20,8%
3 EBITDA 458.553 71.841 386.712 538,3% 

O prazo médio de recebimento de clie ntes atingiu 41 dias, e o prazo médio de 

pagamento a fornecedores fixou em 18 dias, justificado, essencialmente  pelo efeito 

da redução da  dívida aos fornecedores de produtos petrolíferos em 176,9%. O stock 

de matérias -primas, subsidiárias e de consumo, reg istou uma duração média de 5 

dias.  

 A empresa apresentava, no final do período, um fundo de maneio, de mESC 

378.006. Registou -se um aumento de Fundo de maneio de cerca de 491% em 

relação ao ano anterior.  

INDICADORES FINANCEIROS 

Rubricas Ano Variação

2015 2014 Valor %

11   Fundo de Maneio 378.006 63.899 314.107 491,6%
12   Necessidades de Fundo de Maneio 351.068 152.420 198.648 130,3%
13   Tesouraria 26.938 -88.521 115.459 130,4%
14   Activo económico 360.965 159.614 201.351 126,1%
15   Prazo Médio de Recebimento, dias 41 35 6 17,3%
16   Prazo Médio Pagt.vs GIVC e FSE, dias 18 41 -23 -56,3%
17   Duração Média Existências, dias 5 4 1 30,8% 

 

A rendibilidade bruta das vendas no e xercício sit uou -se nos 15,88% contra 10,23% 

em 2014.  

A empresa apresentou em 201 5 uma rendibilidade bruta do investimento total 

(Return on investment ) de 31,42% contra 5,101% em 2014 , justificado pelo resulta do 

líquido apurado no período.  
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RETORNO DO INVESTIMENTO 
Rubricas Ano Variação

2015 2014 Valor %
1 Resultados líquidos do exercício 345.558 58.549 287.009 490,2%
2 Custos financeiros -7.660 -8.715 1.056 12,1%
3 Provisões para impostos sobre o rendimento118.278 20.040 98.238 490,2%
4 Resultados antes Juros e Impostos (RAJI) 456.176 69.873 386.302 552,9%
5 Activo líquido 1.451.714 1.369.687 82.027 6,0%
6 Return on investment (ROI) 31,423% 5,101% 26,32 p.p.  

 

Em 2015 registou -se uma e volução positiva dos rácios de estrutura , evidenciada 

através dos indicadores de  autonomia financeira que se fixou em 31,5%,  de  

solvabilidade que passou de 8,8% em 2014 para 45,9%, a  estrutura do 

endividamento (flexibilidade do passivo) de 98,9% e um grau de endividamento dos 

capitais permanentes de 2,3%, sendo a liquidez geral de 146,5%, superior ao mínimo 

exigido da uni dade.  

RÁCIO DE ESTRUTURA

Rubricas Variação

2015 2014 Valor

Autonomia financeira 31,5% 8,1% 23,3% p.p.

Solvabilidade 45,9% 8,8% 37,1% p.p.

Estrutura do endividamento 98,9% 98,8% 0,1% p.p.

Grau de endividamento 2,3% 11,6% -9,3% p.p.

Liquidez geral 146,5% 109,5% 37,0% p.p.

Ano

 

 

Finalmente , o quadro seguinte demonstra que a margem operacional situou -se em 

15,9%. A rentabilidade dos capitais próprios atingi u 75,7%, justificado pela 

contribuição dos resultados do exercício.   

RENTABILIDADE  E EFICIÊNCIA

Rubricas Ano Variação

2015 2014 Valor

Margem Operacional a 15,9% 10,2% 5,66 p.p.

Rotação do Activo b 421,2% 463,6% -42,43 p.p.

Rentabilidade do Activo c 66,7% 47,3% 19,37 p.p.

Rentabilidade Capitais Próprios d - ROE 75,7% 52,6% 23,00 p.p.

a Res ultado  Operac io nal Bruto1 e  2/P ro veito s  Operac io nais

b P ro veito s  Operac io nais /Activo

c Res ultado  Operac io nal Bruto  1 e  2/Activo  To ta l

d Res ultado  Líquido /Capita l P ró prio  
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PROPOSTA DE APLICAÇÃO DOS RESULTADOS  

O Conselho de Administração, nos termos do Código das Sociedades Comerciais, 

propõe  a seguinte aplicação de resultados : 

-Reserva Legal                      17.278 mESC 

-Resultado Transitados       328.280 mESC  

 

S. Vicente , 31 de Agosto  de 2016  

 

O Conselho de Administração  
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ELECTRA NORTE , SOCIEDADE UNIPESSOAL, SA

NIF: 264112610
 

BALANÇOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2015 E DE 2014

(Valores expressos em miçhare de Escudos)

  

RUBRICAS  31-12-2015 31-12-2014

 Notas Valores

ACTIVO     

Activo não corrente

Activos fixos tangíveis 3

     Equipamento administrativo 9.112 6.478

     Outros activos fixos tangíveis 785 716

Total do activo não corrente 9.897 7.193

Activo corrente

Inventários 4 69.640 59.104

Clientes 5 687.629 609.422

Adiantamentos a fornecedores 6 19.029

Outras contas a receber 7 505.151 657.073

Caixa e depósitos bancários 8 160.368 36.894

Total do activo corrente 1.441.817 1.362.493

     Total do activo 1.451.714 1.369.686

CAPITAL PRÓPRIO E PASSIVO   

Capital próprio 9

Capital realizado 2.500 2.500

Prestações suplementares e outros instrumentos de capital próprio 7.444 7.444

Reservas Legais 5.063 2.136

Resultados transitados 96.197 40.576

Resultado líquido do período 345.558 58.549

     Total do capital próprio 456.762 111.205

PASSIVO      

Provisões 7.050 40

Financiamentos obtidos 12 10.886 14.570

Total do passivo não corrente 17.936 14.610

Passivo corrente

Fornecedores 10 257.261 649.165

Adiantamentos de Clientes 1.873 4.382

Estado e outros entes públicos 11 357.603 143.809

Financiamentos obtidos 12 53.684 70.733

Outras contas a pagar 13 306.594 375.783

Total do passivo corrente 977.015 1.243.872

     Total do passivo 994.951 1.258.481

Total do capital próprio e do passivo 1.451.714 1.369.686
 

Data de referência

 

 



ELECTRA NORTE, SOCIEDADE UNIPESSOAL SA  

 

    

Relatório e Contas 2015 

52 

ELECTRA NORTE , SOCIEDADE UNIPESSOAL, SA

NIF: 264112610

DEMONSTRAÇÃO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

PERÍODO COMPREENDIDO ENTRE 1  DE JANEIRO DE 2015  E 31 DE DEZEMBRO DE 2015                    

1 DE JANEIRO DE 2014  E 31 DE DEZEMBRO DE 2014

(Valores expressos em milhares de escudos - mESC)

RUBRICAS  2015 2014

 Notas Valores

Vendas e Prestações de serviços 14 6.093.753 6.337.310

Gastos com mercadorias vendidas e matérias consumidas 14 (5.125.492) (5.689.017)

  Resultado operacional  bruto 968.261 648.293

Fornecimentos e serviços externos 15 (174.801) (153.231)

Valor acrescentado bruto 793.460 495.062

Gastos com o pessoal 16 (353.657) (378.853)

Provisões (aumentos/reduções) (7.010) (40)

Imparidade de dívidas a receber (perdas/reversões) 5 5.862 (55.896)

Outros rendimentos e ganhos 17 20.582 12.662

Outros gastos e perdas (684) (1.094)

Resultado antes de depreciações, amortizações, gastos de financiamento e impostos 458.553 71.841

Gastos/Reversões de depreciação e de amortização 3 (2.377) (1.968)

Resultado operacional 456.176 69.873

Juros e ganhos similares obtidos 18 13.185 10.208

Juros e perdas similares suportados (5.525) (1.492)

Resultado antes de impostos 463.836 78.589

Imposto sobre o rendimento do período 11 118.278 20.040

Resultado líquido do período 345.558 58.549

Resultado líquido do período atribuível a:

Detentores do capital da empresa-mãe 345.558 58.549

Resultado por acção básico 19 138 23

 PERIODO
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ELECTRA NORTE , SOCIEDADE UNIPESSOAL, SA
 

NIF: 264112610

 

DEMONSTRAÇÃO DE FLUXOS DE CAIXA

PERÍODO COMPREENDIDO ENTRE 1  DE JANEIRO DE 2015  E 31 DE DEZEMBRO DE 2015                       

1 DE JANEIRO DE 2014  E 31 DE DEZEMBRO DE 2014

(Valores expressos em milhares de escudos - mESC)

RUBRICAS          2015 2014

 Notas Valores

Método Directo       

Fluxos de caixa das actividades operacionais 

Recebimentos de clientes 4.332.351 4.100.458

Pagamentos a fornecedores (2.223.995) (3.428.579)

Pagamentos ao pessoal (307.888) (348.607)

Caixa gerada pelas operações 1.800.469 323.271

Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento

Outros recebimentos/pagamentos (1.647.644) (400.180)

Fluxos de caixa das actividades operacionais (1) 152.824 (76.909)
 

Pagamentos respeitantes a:

Recebimentos provenientes de:

Fluxos de caixa das actividades de investimento (2) 
 

Fluxos de caixa das actividades de financiamento 

Recebimentos provenientes de: 50.000 100.000

Financiamentos obtidos

Pagamentos respeitantes a:

Finandamentos obtidos (70.731) (14.669)

Juros e gastos similares (8.619) (3.144)

Fluxos de caixa das actividades de financiamento (3) (29.350) 82.187
 

Variação de caixa e seus equivalentes (1+2+3) 123.474 5.278

Efeito das direrenças de câmbio

Caixa e seus equivalentes no início do período 36.894 31.616

Caixa e seus equivalentes no fim do período 160.368 36.894

PERIODO
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ELECTRA NORTE , Sociedade Unipessoal, SA

Sede: Mindelo - Cabo Verde

NIF: 264112610

DEMONSTRAÇÃO DE ALTERAÇÕES NO CAPITAL PRÓPRIO

PERÍODO COMPREENDIDO ENTRE  1 DE JANEIRO DE 2015 E 31 DE DEZEMBRO DE 2015 E                             

1 DE JANEIRO DE 2014  E 31 DE DEZEMBRO DE 2014

(Valores expressos em milhares de escudos - mESC)

POSIÇÕES NO INÍCIO DO PÉRIODO 2014                                                                               13  2 500 -      7 444  42 711  52 656

ALTERAÇÕES REFERENTES A RENDIMENTOS E GASTOS 

RECONHECIDOS NO PERÍODO  

Resultado líquido do período  -     -     -      58 549  58 549

RESULTADO EXTENSIVO                                                                                                                    -     -     -     -      101 260  101 260

OPERAÇÕES COM DETENTORES DE CAPITAL NO PERÍODO  

-     -     -     

Outras operações com detentores de capital -      2 136  40 576 ( 42 711)

-     -     -     -     -     

POSIÇÕES NO FIM DO PÉRIODO 2014                                                                     13  2 500 -      2 136  7 444  40 576  58 549  111 205

POSIÇÕES NO INÍCIO DO PÉRIODO 2015                                                                                   12  2 500 -      2 136  7 444  40 576  58 549  111 205

ALTERAÇÕES REFERENTES A RENDIMENTOS E GASTOS 

RECONHECIDOS NO PERÍODO 

Resultado líquido do período -     -     -     -     -      345 558  345 558

RESULTADO EXTENSIVO                                                                                                                    -     -     -     -      345 558  345 558

OPERAÇÕES COM DETENTORES DE CAPITAL NO PERÍODO 

-     -     -     -     -     -     -     

-     -     -     -     -     

OUTRAS OPERAÇÔES

Aplicação de resultados do exercicio anterior -     -      2 927  55 622 ( 58 549) -     

-     -      2 927 -      55 622 ( 58 549) -     

POSIÇÕES NO FIM DO PERÍODO 2015 12  2 500 -      5 063  7 444  96 197  345 558  456 762
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DESCRIÇÃO Notas

Capital próprio atribuido aos detentores do capital 
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RELATÓRIO DE AUDITORIA 
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PARECER DO FISCAL ÚNICO 

 



ELECTRA NORTE, SOCIEDADE UNIPESSOAL SA  

 

    

Relatório e Contas 2015 

58 

 
 
 

 

 



ELECTRA NORTE, SOCIEDADE UNIPESSOAL SA  

 

    

Relatório e Contas 2015 

59 

 


